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ملخَّص: 
يعر�س هذا البحث للدور الذي يوؤديه موقع )الفي�س بوك( في 
اإثراء اللغة العربية، وتفاعل المتلقين مع المن�شورات اللغوية فيه؛ اإذ 
�شكلت ال�شفحات التي تهتم باللغة العربية وم�شتوياتها مادة غزيرة 
العربية  اللغة  على هذا الموقع الأزرق، واأ�شهمت بقدر كبير في ن�شر 
والباحثين،  والدار�شين  الطلبة  عند  وتعزيزها  م�شتوياتها،  بمختلف 
وذلك عبر و�شائل واأ�شاليب متنوعة مختلفة، وتحظى هذه ال�شفحات 
بقدر كبير من التفاعل بين النا�شر والمتلقي، وقد هدف هذا البحث اإلى 
بيان الو�شائل والأ�شاليب التي انتهجها النا�شرون لعر�س الم�شامين 
التي  والم�شتويات  المو�شوعات  وتو�شيح  الموقع،  هذا  عبر  اللغوية 
بها  امتازت  التي  ال�شمات  اأو�شح  كما  المن�شورات،  تلك  عالجتها 
هذه المادة اللغوية المن�شورة، اإ�شافة لمناق�شة دور المتلقي في هذا 
التفاعل، والنتيجة التي اأحدثتها تلك المن�شورات عنده، وقد اقت�شت 
طبيعة هذا البحث اأن ي�شير وفق المنهج الو�شفي الذي ي�شف الظاهرة 
التحليلي  والمنهج  ومن�شوراتها،  اللغوية  ال�شفحات  تلك  اللغوية في 
اإلى عدد من  البحث  الذي يقوم بتحليل تلك المن�شورات، وقد خل�س 
في  النا�شرون  اتبعها  التي  والطرق  الو�شائل  تنوع  اأبرزها:  النتائج 
�شفحات اللغة العربية، كما تنوعت المادة اللغوية المن�شورة لت�شمل 
م�شتويات اللغة العربية جميعها، وقد امتازت المادة المن�شورة بعدة 
ميزات جعلتها تحظى بالتفاعل الكبير من مت�شفحي هذه ال�شفحات، 
وكان للمتلقين دور متفاوت في التعامل مع هذه المن�شورات، وذلك 

تبعا لنوعية المادة وطريقة عر�شها. 
الكلمات♦المفتاحية:♦في�س بوك، �شفحات لغوية، من�شور لغوي، 

تفاعل لغوي. 
Abstract: 

This research discusses the role Facebook plays 
in enriching the Arabic language and the interaction of 
the activists with the linguistics posts published on the 
site. The pages which are keen to use Arabic language, 
are considered an abundant source in disseminating 
the Arabic language at all levels. These pages 
reinforced the Arabic language as a main resource 
for the students and the researchers through several 
means and methods. In addition, these pages represent 
a great deal of interaction between the publisher and 
the reader. This research aims at manifesting the 
methods and the means which the publishers follow in 
showing the linguistic methods through this website, 
clarifying the linguistic subjects, and the methods 
which these posts manipulate. Moreover, it does not 
only manifest the characteristics which this published 
linguistic material is distinguished by, but it also 
discusses the role of the publisher and the recipient 
in this interaction and the changes which this post 
makes according to them. I want to indicate that the 
nature of this research necessitated me to follow 
the investigative approach which investigates these 

posts, and the analytical approach which analyzes 
the content of these posts. I want to indicate that 
this research has reached the following results: the 
diversity of the means and the ways publishers follow 
in the Arabic pages, and the diversity of the Arabic 
material to include at all levels. Finally, this published 
material has many distinctive traits which makes it 
of great interest and allows browsers to interact with 
these pages. 

Key words: Facebook, Linguistic Pages, 
Linguistic Post, Linguistic Interaction. 

مقدمة: 
والع�شرين  القرن الحادي  وبداية  الع�شرين  القرن  نهاية  تمثل 
لحظة  الخطى  ي�شابق  مت�شارع  عالم  نحو  للب�شرية  جديداً  دخولً 
بداية  و�شهدت  الت�شال،  وو�شائل  العلمية  التكنولوجيا  نحو  بلحظة 
على  لزاماً  كان  التي  التوا�شل  و�شائل  من  عدد  ظهور  القرن  هذا 
وكان  المت�شارع،  العالم  هذا  يواكب  اأن  اأجل  من  اختراعها  الإن�شان 
و�شائل  تُعد  واليوم  عبرها،  والتفاعل  التوا�شل  هو  ذلك  من  هدفه 
التوا�شل الجتماعي اأكثر مواقع ال�شبكة العنكبوتية انت�شاراً وتاأثيراً، 
وذلك لما تمتاز به من خ�شائ�س وميزات عن المواقع الأخرى، وهذا 
لفتة،  بكثرة  المواقع  هذه  على  للإقبال  الإنترنت  مت�شفحي  �شجع 
الو�شائل  هذه  وكانت  ورغباتهم،  حاجاتهم  يحقق  بما  وا�شتغللها 
التاأثير  اأ�شهمت في  اأنها  اإذ يرى بع�شهم  الدار�شين  محل خلف بين 
مجتمع  اإلى  الواقعي  المجتمع  تحول  على  وعملت  الأ�شرة،  على 
افترا�شي ل وجود له، في حين يراها اآخرون و�شيلة للتقدم والطلع 
على ثقافات ال�شعوب، اإ�شافة لدورها المحفز في الت�شال والتوا�شل 

الجتماعي.)1( 
الجتماعي  التوا�شل  برامج  اأهم  بوك(  )الفي�س  موقع  وكان 
تقنيات  من  لهم  اأتاحه  لما  بلبهم؛  واأخذت  المجتمعات  اأبهرت  التي 
الإعلم  ”قامو�س  عرف  وقد  والتفاعل،  والتوا�شل  للتعارف  هائلة 
والتّ�شال” )الفي�س بوك( باأنّه موقع خا�س بالتّوا�شل الجتماعي، 
فحات الخا�شة )Profiles(، وقد  ال�شّ 2004، ويتيح ن�شر  اأ�شّ�س عام 
و�شع في البداية لخدمة طلب الجامعة وهيئة التّدري�س والموظفين، 

لكنّه اتّ�شع لي�شمل كلّ الأ�شخا�س”.)2( 
موؤ�شّ�س الموقع ”مارك زكربيرج” اأطلق الموقع في الرابّع من 
وكان  ›‹هارفارد‹‹  جامعة  في  طالبا  كان  حين   )2004( فبراير 
 ›‹ ›‹هارفارد  �شا فقط للطّلبة في جامعة  البداية مخ�شّ الموقع في 
بال�شتراك  بعامة  الجامعات  لطلبة  لي�شمح  لحقا  تطويره  تّم  لكن 
واأي  الثّانوية  المدار�س  طلبة  لي�شمل  ال�شّماح  ثم  من  الموقع،  في 
من  مجموعة  من  الموقع  �شنة.ويتكوّن   )13( عمره  يتعدّى  �شخ�س 
اأ�شا�س  على  المجموعات  وت�شنّف  اأع�شاء،  من  تتاألّف  ال�شّبكات 
الم�شترك  وباإمكان  والمدر�شة،  والجامعة،  العمل،  ومكان  الإقليم 
واختيار  بالتّ�شفّح  يبداأ  ثم  التّ�شنيفات،  تلك  اأحد  اأن يختار  الجديد 

مجموعة لل�شتراك فيها.)3( 
اأهمها  من  عدة  بلغات  مكان،  كل  في  الموقع  هذا  انت�شر  لقد 
اللغة العربية، وان�شم لهذا الموقع مئات المليين من العرب، واأخذوا 
ين�شرون بلغتهم العربية، ولكن �شاب هذا الن�شر الكثير من المخاطر 
تعر�س  الذي  اللغوي  الم�شتوى  ومنها  كافة،  الحياة  م�شتويات  على 
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اأم  المحكية،  اأم  العامية  باللهجة  الن�شر  اأكان  �شواء  كثيرة،  لأ�شرار 
النحوية  الأخطاء  كثرة  اأم  )العربيزي(،  لغة  المعروفة  باللغة  الن�شر 
هناك  يكن  لم  ما  العربية،  اللغة  على  �شلبا  يوؤثر  وهذا  والإملئية، 
مواجهة لهذه المخاطر من طرف الموؤ�ش�شات التعليمية والتربوية في 
المجتمع العربي، ومع ذلك فاإن هذا الموقع الأزرق �شاهم كثيرا في 
ن�شر اللغة العربية بم�شتوياتها كافة، و�شكل م�شاحة كبيرة للنا�شرين 
اإثراء  في  اأ�شهم  مما  اللغوية،  ومعلوماتهم  اأفكارهم  لن�شر  اللغويين 

اللغة العربية ب�شكل كبير وجلي.
 وقد ا�شتُخدم هذا الموقع اأداة تعليمية هامة، اأُحْ�شِن ا�شتخدامها 
الموقع  هذا  ف�شهد  والمجالت،  العلوم  مختلف  وفي  مكان،  كل  في 
ت�شارك المعلومات، والمعارف، والإنجازات، بو�شاطة ما يقدمه هذا 
الموقع من فر�شة للن�شر والتدوين، واإر�شال الر�شائل الفورية وتبادل 
ر�شائل هذه المعلومات وتحقيق التفاعل نحوها وم�شاركتها ونقلها 

مرة بعد اأخرى.)4( 
محفزة  بيئة  من  يوفره  لما  التعليم  اإلى  بوك(  )الفي�س  دخل 
وم�شجعة ت�شاعد على التفاعل والتعاون بين النا�شر والمتلقي، فهو 
البناءة، مما يزيد  ي�شاعد على تبادل المعلومات واإجراء المناق�شات 
من الم�شاركة والتوا�شل والتفاعل، وتجعل من التعليم مركزاً للعملية 

التعليمية التعلمية، في بيئة تفاعلية تعاونية.)5( 
هذا  عن  بعيدة  المختلفة  بم�شتوياتها  العربية  اللغة  تكن  ولم 
والمهتمون  اللغويون،  الدار�شون  فا�شتثمره  الفترا�شي؛  الموقع 
باللغة العربية ا�شتثمارا جيداً، اإذ يُعد الواقع اللغوي في )الفي�س بوك( 
متعدداً ومعقداً، وذلك لختلف خ�شائ�س مرتادي ال�شبكة من حيث 

النتماء الجتماعي والتوجهات العلمية والثقافية.)6( 
واللغة العربية حا�شرة في كل م�شهد علمي وح�شاري، فهي 
الم�شتوى  على  الإن�شان  ينتجه  لما  وت�شتجيب  المجتمعات،  تطاوع 
اللغات  اأكثر  من  العربية  اللغة  اأن  الإح�شاءات  دلت  اإذ  الفكري.)7(، 
معادلت  اأعلى  قد حققت  واأنها  بوك(  )الفي�س  موقع  على  المتداولة 
النمو في لغات ال�شتخدام، ومرجع ذلك ارتفاع ن�شبة الم�شتركين في 

الخدمة اإ�شافة اإلى م�شتجدات الربيع العربي.)8( 
على  قائمة  البحث  هذا  فكرة  كانت  فقد  �شبق  لما  ونتيجة 
للطلع  وتحليلها  وم�شامينها  العربية  اللغة  م�شتويات  ا�شتق�شاء 
عدد  اإلى  الرجوع  تم  اإذ  الموقع،  هذا  �شهده  الذي  اللغوي  الدور  على 
اللغوية المنت�شرة على )الفي�س بوك(، والتي ل يمكن  من ال�شفحات 
اإح�شاوؤها؛ وذلك لكثرتها وتنوع م�شامينها، ولذلك فقد تم اختيار 
عدد من ال�شفحات ذات التفاعل المتميز عبر )الفي�س بوك(، واختيار 
بع�س من�شوراتها من اأجل بيان م�شامينها اللغوية، ومدى التفاعل 
معها، واأ�ش�س هذا التفاعل، وو�شائله، وكذلك لبيان الدور الذي تحدثه 
هذه المن�شورات في المتلقين، ومن اأ�شهر هذه ال�شفحات التي كانت 

محور الدرا�شة.)9( 
�شفحة )قوم ل�شانك يحلُ كلمك(، و�شفحة )مكتبة وملتقى علم 
الأ�شوات ال�شوتيات الأكو�شتيكا(، و�شفحة )نحو و�شرف(، و�شفحة 
وخواطر(،  فوائد  العربية:  )اللغة  و�شفحة  العربية(،  اللغة  )قواعد 
و�شفحة )�شحح لغتك(، و�شفحة )دم�شق الآن–التعليمية(، و�شفحة 
في  قراأت  ما  )اأجمل  و�شفحة  العزيز(،  عبد  لخالد  التطبيقي  )النحو 

اللغة و الأدب( .

وقُ�شم البحث اإلى مقدمة واأربعة محاور، اإ�شافة للخاتمة؛ فتم 
التفاعل  ومقومات  اللغوي،  بالتفاعل  التعريف  الأول  المحور  في 
وذلك  اللغوي،  التفاعل  عليها  يُبنى  التي  الأ�ش�س  وبيان  الناجح، 
لها،  المتنوعة  والم�شامين  اللغوية  المن�شورات  مع  التفاعل  لأهمية 
لقت  التي  اللغوية  للم�شامين  البحث  عر�س  الثاني  المحور  وفي 
تفاعلً بين النا�شر والمتلقي عبر �شفحات )الفي�س بوك(، وقد تنوعت 
كالم�شتوى  كافة،  العربية  اللغة  م�شتويات  لت�شمل  الم�شامين  تلك 
الباحث  واأ�شاف  المعجمي،  والدللي  والنحوي  وال�شرفي  ال�شوتي، 
لهذه الم�شتويات حديثاً عن الم�شتويين الكتابي والبلغي، اأما المحور 
الأخير فقد تحدث الباحث فيه عن و�شائل عر�س تلك الم�شامين عبر 
لتو�شيل  اللغويون  انتهجها  التي  هي  الو�شائل  وهذه  بوك(  )الفي�س 
ر�شائلهم اللغوية، وكان لهذا العر�س �شمات وخ�شائ�س تم الحديث 

عنها في هذا المحور، وفي خاتمة البحث اأُبْرِزَتْ اأهم النتائج.

مشكلة البحث وأسئلته: 
اللغوية  والمن�شورات  الم�شامين  في  البحث  م�شكلة  تكمن 
هذه  توؤديه  التي  والدور  بوك(،  )الفي�س  �شفحات  بها  تزخر  التي 
المتلقين  جمهور  تفاعل  ومدى  العربية،  اللغة  اإثراء  في  المن�شورات 
لتو�شيل فكرتهم،  النا�شرون  اتبعها  التي  والأ�شاليب  والطرق  معها، 
رئي�س  ب�شوؤال  الم�شكلة  تلك  نحدد  اأن  لنا  اأغرا�شهم، ويمكن  وتحقيق 

ترفده بع�س اأ�شئلة تو�شيحية: 
ما الدور الذي توؤديه المن�شورات اللغوية في )الفي�س بوك( ♦●

في اإثراء اللغة العربية وتطويرها؟ 
)الفي�س ♦● �شفحات  �شمتها  التي  اللغوية  الم�شامين  ما 
بوك( ؟ 
تلك ♦● اإدراج  يمكن  اللغة  م�شتويات  من  م�شتوى  اأي  تحت 

الم�شامين؟ 
كيف تعامل المتلقون مع تلك المن�شورات، وكيف تفاعلوا ♦●

معها؟ 
ما �شمات المادة اللغوية المن�شورة في ال�شفحات اللغوية ♦●

المتنوعة؟ 

أهمية الدراسة: 
تكمن اأهمية الدرا�شة في اأنهاتبين اأبرز الم�شامين اللغوية التي 
ت�شمنها موقع )الفي�س بوك( كونه اأ�شهر مواقع التوا�شل الجتماعي، 
اللغة  م�شتويات  �شمن  الم�شامين  تلك  وتق�شيم  تداول،  واأكثرها 
المختلفة، والطريقة التي تم فيها عر�س تلك الم�شامين عبر الموقع، 

وبيان مدى تفاعل الجمهور المتنوع مع تلك المن�شورات.

الدراسات السابقة: 
اطلع الباحث على بع�س ما كتب في هذا المو�شوع وقد وجد 

الدرا�شات الآتية: 
خ�شير،♦محمد♦العربي:♦التنوع♦اللغوي♦في♦�شبكة♦)الفي�س♦بوك(♦
التوا�شلية♦واأثره♦في♦م�شتويات♦اللغة♦العربية، )2014(، بداأ هذا البحث 
بتعريف لموقع )الفي�س بوك( ون�شاأته، ثم عر�س للتنوع في ا�شتعمال 
اللغة في هذا الموقع، حيث تنوعت ما بين الف�شيحة والدارجة، وحتى 
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اللغات الأجنبية كالإنجليزية والفرن�شية.ولم تخ�ش�س الدرا�شة حديثا 
عن م�شتويات اللغة العربية التي نحن ب�شددها.

التعليمية♦ العملية♦ في♦ ال�شورة♦ اأهمية♦ المجيد:♦ عبد♦ العابد،♦
العملية  ودورها في  لل�شورة  المقال  هذا  )2009(، عر�س  التعلمية، 
التعليمة من حيث المميزات والخ�شائ�س التي تجعلها مميزة وذات 
تتعر�س  لم  الدرا�شة  المطلوب.وهذه  التغيير  اإحداث  في  فعال  تاأثير 
لموقع )الفي�س بوك( بالتحديد بل كانت درا�شة عامة حول ال�شورة 
عن  حديثه  في  منها  الباحث  اأفاد  وقد  والتاأثير،  ال�شمات  حيث  من 

ال�شورة في )الفي�س بوك(، ودورها في تحقيق التفاعل المطلوب.
عتيلي،♦معاذ:♦نظرية♦التفاعل♦الدعوي♦وتطبيقاتها♦عبر♦الإعلام♦
الدرا�شة ال�شوء  )الفي�س♦بوك(♦نموذجاً، )2012(، �شلطت هذه  الجديد♦
التفاعل  اأ�ش�س  بينت  اإذ  ؛  بوك(  )الفي�س  عبر  الدعوي  التفاعل  على 
الدعاة في  ي�شتغلها  التي  ال�شفحات  واأبرز  الموقع،  هذا  الدعوي في 
ن�شر دعوتهم، وقد تميزت هذه الدرا�شة عنها في اأنها عالجت الجانب 
الدرا�شة مقت�شرة  تلك  كانت  بينما  الأزرق،  المحيط  هذا  اللغوي في 

على الجانب الدعوي فقط دون غيره.
في♦ درا�شة♦ وال�شابكة:♦ العربية♦ اللغة♦ اأحمد:♦ وليد♦ العناتي،♦
التوا�شل♦ال�شابكي، )2014(، تناولت هذه الدرا�شة واقع اللغة العربية 
لملمح  وعر�شت  بوك(،  )الفي�س  ومنها  ال�شابكي  التوا�شل  في 
ا�شتعمال العربية في هذه الو�شائل التقنية، وكيف يمكن تفعيلها في 
تعليم العربية، وتطوير قدرة العاملين في هذا المجال.وقد اقت�شرت 
بوك(  )الفي�س  في  الدراجة  اللغة  م�شتويات  بيان  على  الدرا�شة  هذه 
اإثراء  اأو الدارجة دون الحديث عن دورها في  اأو العامية  كالف�شحى 
اللغة وطرق ذلك، ولم تتعر�س الدرا�شة لق�شية الم�شامين اللغوية من 

نحوية اأو �شرفية اأو غيرها كما تم درا�شتها في درا�شتنا.
التوا�شل♦ مواقع♦ في♦ اللغوية♦ الأخطاء♦ م�شطفى:♦ جمال♦ �شتا،♦
هذه  �شلطت   ،)2015( التطبيقي،  اللغة♦ علم♦ �شوء♦ في♦ الجتماعية♦
التوا�شل  اللغوية المنت�شرة في مواقع  الأخطاء  ال�شوء على  الدرا�شة 
ومنها )الفي�س بوك(، حيث ر�شدت مجموعة كبيرة من هذه الأخطاء، 
تلك  الحلول لمثل  بع�س  الأخطاء محاولة و�شع  تلك  اأ�شباب  وبينت 
اأو تفاعل المتلقين معها،  الأخطاء، دون التطرق للم�شامين اللغوية 
اأو بيان الو�شائل والأ�شاليب التي تم بها عر�س المادة اللغوية عبر 

)الفي�س بوك( .
منهج البحث: 

اقت�شت طبيعة هذا البحث اأن ي�شير وفق المنهج الو�شفي الذي 
التحليلي  والمنهج  ومن�شوراتها،  اللغوية  ال�شفحات  تلك  اأبرز  ي�شف 
والجمهور  الكاتب  نظر  وجهة  وبيان  المن�شورات،  تلك  يحلل  الذي 

المتلقي ومدى تفاعله معها.
التفاعل اللغوي

اللغوي،  التفاعل  والدار�شين لمعنى  العلماء  تعريفات  اختلفت 
وزاد هذا الختلف بعد ظهور و�شائل التوا�شل الجتماعي وبخا�شة 
)الفي�س بوك(، فالتفاعل اأ�شل في علقة الب�شر فيما بينهم، ذلك اأن 
الإن�شان اجتماعي بطبعه، ول يمكنه العي�س بمفرده، فالتفاعل و�شيلة 
النا�س وطريقهم لتحقيق اأهدافهم ومرادهم، وعملية التفاعل اللغوي 
اأن يكون تفاعل بين المتلقي والنا�شر، وعلى الرغم من  ل تتم دون 
تحديد  اإ�شكالية  اأن  اإل  التوا�شل  و�شائل  في  اللغوي  التفاعل  انت�شار 
قابلً  �شيبقى  التفاعل  اأن  ذلك  قائمة،  زالت  ما  التفاعل  هذا  مفهوم 
الدكتور  عرفه  وقد  والنقد،  والتدقيق  والمراجعة  والنق�س،  للزيادة 

توفيق مرعي بقوله: »العمليات المتبادلة بين طرفين اجتماعيين في 
و�شط �شلوك اجتماعي معين بحيث يكون �شلوك اأي منهما طبقاً اأو مثيراً 
ل�شلوك الطرف الآخر، ويجري التفاعل عبر و�شيط معين، ومن خلل 

ذلك يتم تبادل ر�شائل معينة ترتبط بغاية اأو هدف معين.)10( 
اإن التعريف ال�شابق لعملية التفاعل وغيره من التعريفات )11( 
تُظهر عنا�شر الت�شال في التفاعل، وكيفية التفاعل والعتماد على 
المثير والم�شتجيب، وكذلك تو�شيح الهدف، فكل عملية تفاعل لبد اأن 
اأكان هذا التفاعل عبر و�شائل  يكون لها هدف معين، وو�شيط �شواء 
التوا�شل  و�شائل  عبر  اللغوي  فالتفاعل  مبا�شراً،  كان  اأم  التوا�شل، 
المعلومات،  تقديم  بهدف  يتم  بوك(  )الفي�س  وبخا�شة  الجتماعي 
وتحقيق الأهداف التي يراها النا�شر �شرورة للمتلقي، وذلك عبر هذا 
الموقع الأزرق الم�شمى )في�س بوك(، بو�شاطة اأ�شخا�س يقومون بن�شر 
بالطرق  ويتفاعلون معها  الم�شتقبلون،  اأو  الم�شتقبل  يتلقاها  ر�شالة 
حيث  من  التكنولوجية،  الناحية  من  الموقع  هذا  لهم  يُتيحها  التي 

اإبداء الآراء فيها، ومناق�شتها وتقديم كل ما يرونه منا�شباً.
في♦ الناجح♦ اللغوي♦ التفاعل♦ مقومات♦ اأبرز♦ مل♦ نُج اأن♦ ويمكن♦

الآتي:♦
اأول: الر�شالة: وهي الأفكار والمعلومات التي تكون مرتبة ♦♦

�شحيحة  التركيب،  ب�شيطة  والمفردات،  الأفكار  وا�شحة  ودقيقة، 
المعلومات.
)الفي�س ♦♦ عالم  في  وهو   : الر�شالة(  )م�شدر  المر�شل  ثانياً: 

بوك( ي�شرف عليها �شخ�س اأو اأكثر، وفي كل الأحوال على المر�شل اأن 
يكون ذا هدف معين وا�شح يُح�شن طرحه وتقديمه، ويعر�س اأفكاره 

ب�شكل يحقق الهدف من ر�شالته.
اللغوي ♦♦ الحديث  تنقل  التي  : وهي  )الأداة(  الو�شيلة  ثالثاً: 

من �شخ�س لآخر، وهذه الو�شيلة في درا�شتنا هي )الفي�س بوك( كونه 
اأبرز مواقع التوا�شل الجتماعي واأكثرها انت�شاراً.

الر�شالة، ♦♦ ي�شتقبل  الذي  وهو   : )القارئ(  الم�شتقبل  رابعاً: 
اأن يكون قادراً على فهم  ويحللها ويعيد برمجتها في ذهنه ويجب 

محتواها، وتحديد الغاية منها.
خام�شا: التغذية الراجعة: يقوم م�شتقبل الر�شالة بمراجعة ♦♦

نف�شه، ويُعدِّل من �شلوكه بناءً على اقتناعه بالر�شالة وبمحتواها اأو 
رف�شها

أسس التفاعل اللغوي	
والأخذ  مراعاتها،  التي يجب  الأ�ش�س  من  عدد  توافر  من  لبد 
الأ�ش�س  وهذه  كبيرة،  فاعلية  ذا  ويكون  التفاعل،  ينجح  كي  بها 
يظهر  حتى  ومحتواها  بالر�شالة  الم�شتقبل  اإقناع  اإلى  تهدف  كلها 



5

2019 مجلة جامعة القدس المفتوحة للبحوث الإنسانية والاجتماعية - ع )49( - حزيران 

تاأثيرها على المتلقي، ويُعدل من �شلوكه اللغوي نحو ال�شواب، وقد 
والإقناع«  التحدث  »فن  كتابه  في  ماكولف(  )وليم  الكاتب  تحدث 
وهي  الإقناع،  عملية  لنجاح  تحقيقها  من  لبد  اأربع  �شرورات  عن 
تو�شيح  ويمكن   )12( والممار�شة،  والحما�س،  والإخل�س،  المعرفة، 

هذه العنا�شر ب�شكل مخت�شر لنرى �شرورتها في التفاعل اللغوي.
اأول: المعرفة: اإن كان النا�شر اللغوي على مواقع التوا�شل ♦♦

التاأثير  اأن يقنع المتلقي بما ين�شده، ويُحدث عنده  الجتماعي يريد 
من  بد  فل  له،  المعلومة  اإي�شال  اأو  بال�شواب،  واإقناعه  المطلوب، 
الإحاطة بكل جوانب الم�شاألة التي يتحدث عنها، ويكون على دراية 
قد  لأنه  مجاله  في  خبرة  ذا  يكون  اأن  عليه  وهنا  تفا�شيلها  باأدق 
يتعر�س في اأثناء هذا التفاعل لملحوظات وت�شاوؤلت من الم�شتقبلين 
فاإن لم يكن ملماً بها �شتكون نتيجة هذا التفاعل عك�شية وم�شيرها 

هو الف�شل.
التي يتحلى ♦♦ المعرفة  يُ�شاحب  اأن  الإخل�س: يجب  ثانياً: 

تتكلل  فحتى  الإخل�س،  اأ�شد  لفكرته  اإخل�س  اللغوي  النا�شر  بها 
جهوده بالنجاح لبد من الإيمان والإخل�س بما يدعو له وين�شره.

لإحداث ♦♦ يهدف  الذي  اللغوي  النا�شر  الحما�س: على  ثالثاً: 
التاأثير بالأخرين واإقناعهم بما ين�شره، اأن يكون متحم�شاً لعمله ولما 

ين�شره، وعنده ال�شتعداد للدفاع عن اأفكاره ومعتقداته اللغوية.
اللغوي ♦♦ النا�شر  ين�شره  من�شور  كل  بعد  الممار�شة:  رابعاً: 

على )الفي�س بوك( تزداد خبرته وممار�شته، وهذا يوؤهله ليكون اأكثر 
تاأثيراً واإقناعاً للمتلقين، فالممار�شة �شرورة ملحة للنا�شر وتجعله 

ذا علم ودراية بما ين�شره.

المضامين اللغوية عبر »الفيس بوك«
هذه  اأن  نرى  بوك(  )الفي�س  ل�شفحات  التتبع  خلل  من 
ال�شفحات قد ا�شتملت على كثير من المن�شورات اللغوية التي تنوعت 
�شمن الم�شتويات اللغوية المختلفة، فهناك �شبه اتفاق بين الدرا�شات 
اللغوية القديمة والحديثة على تحديد م�شتويات اللغة العربية، فهي 
في  تتمثل  م�شتويات  اأربعة  وباحثيها  اللغة  علماء  من  كثير  عند 
واإن  والدللي،  )النحوي(،  والتركيبي  وال�شرفي،  ال�شوتي،  الم�شتوى 
المعجمي  الم�شتوى  بين  الف�شل  م�شاألة  »في  اختلف  هناك  كان 
اأربعة ل  فيها  يرون  اأن كثيرين  اإل   )13( بينهما«  الدمج  اأو  والدللي 

خم�شة، ويجعلون المعجمي والدللي واحداً )14( .
�شمن  والمتلقين  النا�شرين  تفاعل  مدى  الدرا�شة  �شتو�شح 
هذه الم�شتويات الأربعة، اإ�شافة لق�شايا البلغة والكتابة والإملء، 
اللغويون  النا�شرون  هوؤلء  اتبعها  التي  والطرق  الو�شائل  هي  وما 
ياأتي♦ المرجو.وفيما♦ اللغوي  التفاعل  وتحقيق  غايتهم  اإلى  للو�شول 

بيان♦وتو�شيح♦لأبرز♦الم�شامين♦اللغوية♦�شمن♦الم�شتويات♦اللغوية♦
المختلفة.
اأول:♦الم�شمون♦ال�شوتي♦♦

بهذه  تتعلق  التي  الق�شايا  على  والبحث  بالدرا�شة  يركز 
الأ�شوات من حيث مخارجها وطرق نطقها، و�شفاتها، وتاأثر بع�شها 
اإذ تتمايز  ببع�س، والدور الذي يقوم به ال�شوت داخل بنية الكلمة، 

الكلمات باختلف اأ�شواتها.
ومن الق�شايا ال�شوتية التي ناق�شتها �شفحات )الفي�س بوك( 
�شوت  في  الكلمة  اختلف  ب�شبب  الكلمات  معنى  اختلف  ق�شية 
واحد مثل كلمة الح�س، والحظ، حيث جاء من�شور بتاريخ 20/ 3/ 
)15(، حيث و�شحت  �شفحة )قوم ل�شانك يحلُ كلمك(  في  2018م 
الأخير في هذه  ال�شوت  الختلف هو  و�شبب هذا  معنى كل منهما 

الكلمات.

شكل )1( 
اختلاف المعنى باختلاف صوت )16( 

وفي مجموعة مغلقة مخت�شة بعلم الأ�شوات )مكتبة وملتقى 
الآتي  المن�شور  نرى   )18( الأكو�شتيكا)17((  ال�شوتيات  الأ�شوات  علم 
الذي يناق�س ق�شية �شوتية في القراآن الكريم، وهي ق�شية الفرق بين 

ال�شين وال�شاد وذلك بالتحليل والمناق�شة، مع الأمثلة.

شكل )2( 
الفرق بين السين والصاد
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ثانيا:♦الم�شمون♦النحوي♦)التركيبي(♦♦♦
بعد الطلع على عدد كبير من ال�شفحات الإلكترونية اللغوية 
قد  ال�شفحات  هذه  اأن  الباحث  يرى  بوك(  )الفي�س  ي�شمها  التي 
الإعراب،  وبخا�شة  الم�شتوى،  هذا  مو�شوعات  من  اأ�شماءها  اأخذت 
خلل  ومن  الإعراب،  ا�شم  تحمل  التي  ال�شفحات  من  عدد  فهناك 
تتبع المن�شورات النحوية في ال�شفحات التي تلقى تفاعلً كبيراً من 
الم�شتقبلين، وزاد عدد المتابعين لها على مئات الألوف فاإنه يمكن لنا 
القول: اإن مو�شوعات النحو �شاملة لكل ق�شاياه التركيبية والنحوية، 
فالمتابع يرى الجملة ال�شمية وكل ما يتعلق بها من ق�شايا، والجملة 
الفعلية والظروف وحروف المعاني وغيرها، وقد حر�س نا�شرو تلك 
)التركيبي(  النحوي  بالم�شتوى  يتعلق  ما  كل  ن�شر  على  ال�شفحات 
اأمثلة تو�شيحية ل ح�شرية، فالمن�شورات ل يمكن  اإذ يمكن لنا اأخذ 
 )19( و�شرف(  )نحو  �شفحة  في  نجد  فمثلً  عدّها  اأو  اإح�شاوؤها 
)#ها�شتاج( اأ�شا�شيات- اللغة- العربية )19( المن�شور بتاريخ 19/ 
حيث تعريفه، وال�شور التي ياأتي  من  الخبر  عن  حديثاً   2018  /3
عليها هذا الخبر في الجملة العربية مع الأمثلة التو�شيحية والإعراب 
المف�شل للكلمات المق�شودة بال�شرح والتو�شيح، وقد اأتبعت ال�شفحة 
المق�شودة  الق�شية  يو�شح  �شوتياً  مقطعاً  الكتابي  ال�شرح  هذا  بعد 

وال�شورة المرفقة تو�شح ذلك.

شكل )3( 
الخبر، تعريفه وصوره )20( 

المن�شورات  من  كثيرا  نرى  ال�شمية  الجملة  نوا�شخ  باب  وفي 
حيث  من  �شواء  النوا�شخ  عن  تتحدث  التي  التو�شيحية  وال�شور 
ال�شورة المرفقة  اإعرابها ومثال ذلك  اأو  اأم من حيث عملها  معناها 
التي ن�شرت على �شفحة قواعد اللغة العربية )21( بتاريخ 12/ 3/ 
2018 حول معاني كان واأخواتها؛ اإذ عر�س كان واأخواتها، والمعنى 

الذي تُفيده كل واحدة منها في ال�شتعمال اللغوي.
من  عددا  بالنوا�شخ  المتعلقة  اللغوية  المن�شورات  عالجت  لقد 
ال�شياق  داخل  وعملها  ومعانيها  كعددها  تخ�شها،  التي  الق�شايا 

اللغوي، مع الأمثلة التو�شيحية والإعراب لها ولمعمولها.

شكل )4( 
كان وأخواتها )22( 

متنوعة،  كثيرة  المن�شورات  نرى  الفعلية  الجملة  ق�شايا  وفي 
فل تترك �شيئاً يحتاجه متعلم النحو اإل و�شحته وتحدثت عنه.فمثلً 
نرى في �شفحة )قواعد اللغة العربية( هذا المن�شور حول اأحد اأعمدة 

الجملة الفعلية، وهو الفاعل.

شكل )5( 
الفاعل )23( 

وفي ال�شفحة نف�شها نرى عددا من المن�شورات في باب الجملة 
الفعل  عن  2018 يتحدث  يونيو   9 بتاريخ  المن�شور  مثلً  الفعلية 

الم�شارع، من حيث تعريفه واإعرابه.
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شكل )6( 
إعراب الفعل المضارع )24( 

ذكرت  قد  الفعلية  الجملة  عالجت  التي  المن�شورات  اأن  نلحظ 
تفا�شيلها المتنوعة والمختلفة، من حيث عنا�شرها، والترتيب بين 
هذه العنا�شر بالتقديم والتاأخير، وكذلك الحديث عن كل عن�شر من 
عنا�شرها؛ فمثل في باب الفاعل نرى اإعرابه ورتبته و�شكله والأمر 

نف�شه مع عنا�شر الجملة الفعلية كلها.
وفي ق�شية الأحرف العربية نرى المن�شورات العديدة التي عالجت 
ف�شفحات  مب�شطة،  �شهلة  بطريقة  النحو  تعليم  بهدف  الأحرف  هذه 
)الفي�س بوك( ومجموعاته تحفل بالمن�شورات المختلفة التي تناولت 
مثل هذه الق�شية؛ مثلً في �شفحة )اللغة العربية: فوائد وخواطر( )25( 
نجد المن�شور الآتي الذي ن�شر بتاريخ 8/ 2/ 2018م حول زيادة )ما( 

في اللغة العربية، اإذجاء بالقاعدة المتبوعة بالمثال كما نرى.

شكل )7( 

مواضع زيادة )ما( )26( 

والأ�شماء  الحروف  ق�شايا  تعالج  المن�شورات  من  وكثير 
نُ�شر  ما  المثال  �شبيل  على  ومنها  الإعرابية،  ووظائفها  ودللتها 
2018م حول ق�شية   /3  /15 على �شفحة )�شحح لغتك( بتاريخ 
اإ�شافة  اإنه من باب  اأي  اأ�شله فاعل؛  اإليه توهماً لأن  �شم الم�شاف 

الم�شدر اإلى فاعله، فقد جاء المن�شور معرفاً بالخطاأ ومعللً هذا الخطاأ 
ومقترحاً ال�شواب.

شكل )8( 
الخطأ في ضم المضاف إليه

ثالثا:♦الم�شمون♦ال�صرفي♦♦
النحوي؛  بالم�شتوى  وثيقاً  ارتباطاً  ال�شرفي  الم�شتوى  يرتبط 
يعالجه  الذي  ال�شياق  داخل  لتكون  الكلمة  يُعِد  الم�شتوى  هذا  لأن 
والوحدات  الكلمة  بناء  في  يبحث  الم�شتوى  فهذا  النحوي،  الم�شتوى 
ال�شرفية وال�شيغ اللغوية لهذه الكلمة، ونظراً لأهمية هذا الم�شتوى 
عليه  بوك(  )الفي�س  في  اللغوية  والمجموعات  ال�شفحات  األقت  فقد 
ال�شوء، وفي تتبعنا لهذه ال�شفحات، وتلك المجموعات نجد كثيرا من 
و�شناأخذ  معالجتها،  تمت  قد  الم�شتوى  هذا  تحت  تقع  التي  الق�شايا 

على ذلك اأمثلة متنوعة.
اللغوية  ال�شفحات  عالجتها  التي  ال�شرفية  الق�شايا  من 
�شياغة الم�شتقات، وطرائق هذه ال�شياغة واأوزانها- �شواء اأكان ا�شم 
الفاعل اأم المفعول اأم المكان اأم غيرها- ، ومنها ما جاء في �شفحة 
)اأجمل ما قراأت في اللغة والأدب( )27( بتاريخ 26/ 4/ 2016 حول 

�شياغة ا�شم المفعول من الفعل الثلثي وفوق الثلثي.

شكل )9( 
اسم المفعول )28( 

وفي ق�شايا الجمع نرى من�شوراً دقيقاً يعالج ق�شية جمع كلمة 
بتاريخ   )29( وخواطر(  فوائد  العربية:  )اللغة  �شفحة  في  )ح�شان( 
المن�شور  وبينَّن  بفائدة،  مو�شوما  المن�شور  وجاء  2017م   /5  /29

معنى كل وزن منها
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شكل )10( 
جمع كلمة حصان )30( 

2017م نرى   /2  /10 بتاريخ  )نحو و�شرف(  وفي �شفحة 
المن�شور الذي يعالج ق�شية �شرفية تتعلق بالأوزان العربية، وقيام 
بع�شها موقع الآخر، نحو مجيء وزن »فعيل« بدل من وزن »مفعول«.

شكل )11( 
قيام الأوزان مقام بعضها

رابعا:♦الم�شمون♦الدللي♦والمعجمي♦♦
نرى كثيرا من المن�شورات التي تعالج هذا الم�شتوى �شواء اأكان 
في الحديث عن المعاجم العربية اأم دللت الألفاظ والعبارات، نحو 
ما جاء في �شفحة )نحو و�شرف( بتاريخ 20/ 6/ 2016 بعنوان 
»من نفحات المعاجم2« الفرق بين كلمتي )الإن�س والجن( ؛ اإذ ناق�س 

المن�شور اأ�شلهما.

شكل )12( 
الجن والإنس )31( 

العربية(  اللغة  )قواعد  �شفحة  ن�شرت  2018م   /2  /3 وفي 
من�شوراً ب�شكل خريطة مفاهيم حول اأ�شماء �شاعات الليل ودللتها، اإذ 
يتكون الليل من اثنتي ع�شرة �شاعة وهذا المن�شور اأعطى لكل �شاعة ا�شماً.

شكل )13( 
أسماء ساعات الليل )32( 

 2018  /3  /30 بتاريخ  و�شرف(  )نحو  �شفحة  وفي 
ويو�شح  الأَق�شر،  مدينة  ا�شم  حول  من�شور  تقل(  ول  )قل  وباأ�شلوب 
الفرق المعجمي الذي ين�شاأ عن اختلف في حركة الهمزة ما بين فتح 

و�شم وذلك بالعودة اإلى معجم البلدان، ومع ذكر �شبب الت�شمية
 

شكل )14( 
ضبط كلمة )الَأقصر( )33( 

لها  عر�س  التي  والمعجمية  الدللية  الق�شية  هذه  ومثل 
لب( حيث عر�شت  لب، وال�شُّ النا�شرون ق�شية الفرق بين كلمتي )ال�شَّن
يُفرِّق بين  �شفحة )نحو و�شرف( بتاريخ 12/ 3/ 2018 من�شوراً 

الكلمتين ويو�شح معناهما.

شكل )15( 
لب )34(  لب والصُّ الفرق بين الصَّ

خام�شا:♦الم�شمون♦البلاغي♦♦
المتفاعلين  من  كبيرا  اهتماما  البلغية  الق�شايا  لقت 
ومناق�شة  منها،  كل  واخت�شا�س  البلغة  علوم  من  بدءا  اللغويين، 
وللتمثيل  وغيرها  والتورية  والمجاز  وال�شتعارة  كالت�شبيه  ق�شايا 
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2019 مجلة جامعة القدس المفتوحة للبحوث الإنسانية والاجتماعية - ع )49( - حزيران 

على ذلك ناأخذ المن�شور الآتي على �شبيل التو�شيح 

شكل )16( 
أنواع الجناس

المن�شورات  عالجتها  التي  البلغية  الق�شايا  تنوعت  لقد 
البلغية على الموقع الأزرق، و�شملت علوم البلغة كافة، �شواء اأعلم 
اإذ ناق�شت  اأم المعاني، بكل فروعها وتف�شيلتها؛  اأم البديع،  البيان، 

الت�شبيه وال�شتعارة، والمح�شنات البديعية، وغيرها.
الك�شف  اأهمية كبيرة في  ذات  البلغية  المن�شورات  كانت  لقد 
المتلقي  لب  ت�شلب  وروعة،  جمال  من  فيها  وما  اللغة  اأ�شرار  عن 

وتطلعه على كوامن هذه اللغة وجواهرها الثمينة.
�شاد�شا:♦الم�شتوى♦الكتابي♦♦

تعد الكتابة والإملء ال�شورة المكتوبة للأ�شوات العربية، وهي 
التطبيق المرئي للغة، وقد اهتم بها العلماء قديما وحديثا، وعدوها 
هي الغاية من تعلم الم�شتويات اللغوية، وهذا ما اأدركه النا�شرون في 
�شفحات )الفي�س بوك( المختلفة، حيث نرى قواعد الإملء، وق�شايا 
اللغوية  والمجموعات  ال�شفحات  من  كثير  في  جميعها  الكتابة 

المتعددة.
 /9  /17 بتاريخ   )35( التعليمية   – الآن  دم�شق  �شفحة  في 
2018 نرى المن�شور الآتي حول التفرقة بين همزتي الو�شل والقطع، 
اإذ بداأت بالتعريف، ومن ثم ذكر مواطنهما مع الأمثلة، والعر�س بهذا 
ال�شكل �شاهم في اإزالة اللب�س بين الهمزتين، من حيث النطق والكتابة، 

ثم جاءت الأمثلة والموا�شع لتحدد لكل همزة مو�شعها في الكلم.

شكل )17( 
مواضع همزة الوصل )36( 

اإملئية  اأخطاء  فيها  �شورا  ال�شفحات  بع�س  اختارت  وقد 
وطلبت من المتلقين ت�شويبها، وهذا له دور كبير في تعزيز ال�شواب 
ثم  ومن  الخطاأ،  على  العثور  في  جهدا  بذل  قد  كونه  المتلقي  عند 
ت�شويبه، ومثال ذلك ال�شورة الآتية من )�شفحة نحو و�شرف( حول 
الإعلميين  بع�س  تغريدات  في  المنت�شرة  الإملئية  الأخطاء  بع�س 

كما في ال�شورة المرفقة.

شكل )18( 
أخطاء إملائية في تغريدات الإعلاميين )37( 

اللغوية يطلعنا على  اإن الطلع على �شفحات )الفي�س بوك( 
الم�شتويات المختلفة، وهذه  اللغوية في  الهائل من المن�شورات  الكم 
للأفراد  اللغوي  الم�شتوى  تطور  في  كبير  ب�شكل  اأ�شهمت  المن�شورات 
ذات  ال�شفحات، فالمن�شورات  لهذه  والمتابعة  المن�شمة  والجماعات 
اإذ  والمتلقين؛  للمتعلمين  اللغوي  الو�شع  ت�شويب  في  كبيرة  اأهمية 
نرى تنوعا في طرق عر�س المادة التعليمية وذلك لتتوافق مع الهدف 
والطالب  الباحث  تهم  اإملئية  ق�شايا  عالجت  فهي  منها،  المرجو 
والمتعلم، و�شاعدته في ت�شويب كتابته الإملئية، وفي بع�شها الآخر 
تعرف المتلقين بالق�شايا النحوية وال�شرفية، مما ي�شهم في تجنب 

الأخطاء النحوية اأو ال�شرفية في الكتابة والتعبير ال�شفهي.

وسائل التفاعل اللغوي عبر )الفيس بوك( 
بوك(  )الفي�س  �شبكة  عبر  اللغوي  التفاعل  و�شائل  تتنوع 
وذلك لما يوفره هذا الموقع من تقنيات تكنولوجية، وهذه الو�شائل 
التي  الطريقة  بح�شب  المتلقين،  على  تاأثيرها  في  تختلف  المتاحة 
تُقدم بها المادة اللغوية، )فالبو�شت( العادي الب�شيط ل يملك التاأثير 
الذي تملكه ال�شورة اأو الخريطة الذهنية، التي يتراجع تاأثيرها اأمام 
الفيديو الذي قد يكون الأكثر تاأثيرا في المتلقين، كما توؤدي طريقة 
اإخراج الو�شيلة التعليمة وعر�شها دورا مهما في اإحداث التاأثير على 
المتلقين والمتفاعلين، ويمكن♦اأن♦نمل♦اأبرز♦و�شائل♦هذا♦التفاعل♦في♦

الآتي.
المن�شور♦)البو�شت(♦. 1

و�شائل  اأبرز  معه  التعامل  و�شهولة  بب�شاطته  المن�شور  يعد 
اللغويين  للنا�شرين  اأتاح  اإذ  الأزرق؛  الموقع  على  اللغوي  التفاعل 
معلومات  من  يريدون  ما  لن�شر  الوفيرة  والحرية  الكبيرة  الم�شاحة 
هذه  وب�شاطة  المتلقين،  لجمهور  باإي�شالها  يرغبون  لغوية  وق�شايا 
الو�شيلة و�شهولة ا�شتخدامها جعلها الو�شيلة الأكثر انت�شاراً لتحقيق 
)الفي�س  عبر  اللغة  ل�شفحات  مت�شفح  لأي  ويمكن  اللغوي،  التفاعل 
تعالج  التي  )البو�شتات(  المن�شورات  من  الهائل  الكم  يرى  اأن  بوك( 
يحققه  الذي  الكبير  التفاعل  مدى  ويرى  المتنوعة  اللغوية  الق�شايا 
هذه  يميز  ومما  كافة،  اللغة  م�شتويات  في  وذلك  المن�شور،  هذا 
الو�شيلة اأنها تتيح للنا�شر اأن يكتب ما يريد ب�شرف النظر عن طول 
ما  غالباً-  باأنها-  الو�شيلة  هذه  امتازت  لقد  ق�شرها،  اأو  المعلومة 



10

د. فادي صقر عصيدة دور مواقع التواصل الاجتماعي في إثراء اللغة العربية - موقع الفيس بوك أنموذجا

تبداأ بذكر القاعدة اللغوية وت�شرحها وتعلق عليها، ثم تُعطي الأمثلة 
التو�شيحية التف�شيلية للقاعدة، اإن ا�شتخدام و�شيلة )البو�شت( الب�شيط 
يتيح للنا�شر الحرية الكاملة لتحقيق التفاعل بين المر�شل والم�شتقبل.
متفاوتة  الو�شيلة  هذه  نحو  المتلقين  فعل  ردة  كانت  وقد 
بع�س  نرى  فبينما  به،  المعرو�شة  والمادة  المن�شور،  لطبيعة  تبعا 
تحظى  ل  اأخرى  نرى  كبيرين،  وتعليق  بمتابعة  تحظى  المن�شورات 
بمثل هذا التفاعل، ولعل اأكثر المن�شورات تفاعل تلك التي تكون على 
�شكل اأ�شئلة واأجوبة، ويطلب من المتلقين الإجابة عنها، حيث ياأخذ 

المتلقون بالإجابة وتبداأ عملية التفاعل والردود.
ال�شورة. 2

وبخا�شة  التوا�شل  و�شائل  في  مميزة  مكانة  ال�شورة  ت�شغل 
ورمزية  فكرية  اأبعاداً  طياتها  في  »تختزل  فهي  بوك(،  )الفي�س 
ومعرفية تجعل منها و�شيطا يفر�س نف�شه على المنظومة التعليمية.” 
المادة  لتقبل  ا�شتعدادا  اأكثر  المتعلم  تجعل  »ال�شورة  اأن  كما   )38(

تقوية خبرات  والزيادة في  الرغبة  اإ�شباع  على  ت�شاعد  اإذ  المعرفية؛ 
المتعلم وتح�شينها.)39( 

تحقيق  �شبيل  في  كثيراً  اللغويون  النا�شرون  منها  اأفاد  وقد 
من  اأو�شع  انت�شاراً  ال�شورة  وتحقق  المتلقين،  وبين  بينهم  التفاعل 
الأحيان؛  الت�شميم في كثير من  غيرها لما تمتاز به من جمال في 
بوك(  )الفي�س  على  اللغويون  ي�شتعملها  التي  ال�شور  غالبية  اإن  اإذ 
تكون مركبة وم�شممة بطريقة جميلة وملونة حتى تجذب الم�شتقبل 
المعلومات  على  تحتوي  ل  ال�شورة  اأن  كما  غايتها  وتحقيق  اإليها، 
بطريقة  جزئية  ب�شيطة  ق�شية  على  تحتوي  الغالب  في  بل  الكثيرة، 

فنية جمالية.
ونظرا لأهمية ال�شورة في اإحداث التفاعل اللغوي عبر )الفي�س 
بوك(، فقد لقى هذا النوع من المن�شورات اإقبال هائل، اإذ نجد ال�شورة 
تحتل مكانا متقدما في اهتمام المتلقين، �شواء اأكان بالإعجاب، اأم 

بالتعليق عليها اأم بتحميلها واإعادة ن�شرها مرة اأخرى.
خريطة♦المفاهيم. 3

تعد خرائط المفاهيم اأو )الم�شجرات( من و�شائل التعليم ولفت 
للمتلقي،  التعليم مرئياً وم�شاهداً  النتباه، فهي و�شيلة مهمة لجعل 
و�شائل  من  والمتلقي  المر�شل  تُخرج  والإبداع،  للتفكير  و�شيلة  وهي 
تن�شجم  جديدة  تربوية  تقنية  المفهوم  »فخرائط  التقليدي  التعليم 

ومعطيات التربية الحديثة« )40( .
ذهنية  �شور  تطوير  اأن  اإلى  الدرا�شات  بع�س  اأ�شارت  وقد 
ول�شيما  للتركيز  اأف�شل  م�شتويات  اإلى  يوؤدي  اللفظية  للمعلومات 
%40 من النا�س يُ�شنفون متعلمين ب�شريين، لذا يتعلم النا�س  اأن 
ب�شكل اأف�شل عندما تقدم لهم المعلومات والمفاهيم ب�شكل مرئي اأو 

ب�شري« )41( 
ومركزا،  ملخ�شا  التعليم  المحتوى  المفاهيم  خرائط  وتقدم 
يجعلها  وهذا  الدرا�شية،  للمادة  المراجعة  �شرعة  على  ت�شاعد  فهي 
اإذ  ؛  بوك(  )الفي�س  عبر  اللغوي  التفاعل  و�شائل  من  مهمة  و�شيلة 
اإنها تن�شجم مع هذا الموقع الجتماعي الذي هو نتاج التكنولوجيا 
وع�شر ال�شرعة، فالمتلقي يريد المادة مخت�شرة ومركزة، وقد وجد 
وتزينها  ت�شميمها  في  فاأبدعوا  �شالتهم  بها  اللغويون  النا�شرون 
وزخرفتها حتى تحقق الهدف المرجو منها، فكانت خرائط المفاهيم 

حا�شرة في جُلّ المو�شوعات اللغوية، وب�شكل ملون ومزخرف.
عبر  المتفاعلين  من  كبير  باهتمام  الذهنية  الخرائط  وتحظى 
لطبيعتها،  وذلك  العادي،  والمن�شور  ال�شورة  يفوق  بوك(،  )الفي�س 

وجمال ت�شميمها، واختزال المعلومات فيها.
الفيديو. 4

عنا�شر  اأهم  من  تُعد  الفيديو  ت�شكل  التي  وال�شورة  ال�شوت 
التعليم في ع�شر التكنولوجيا وال�شرعة، وبخا�شة في موقع )الفي�س 
اإذ  التفاعلي  الفيديو  �شمن  يُ�شنف  الفيديو  هذا  جعل  ما  وهو  بوك( 
اإنه يتيح للمتعلم التفاعل والم�شاركة وطرح الأ�شئلة، وتقديم التغذية 

الراجعة.)42( 
و�شائل  من  مهمة  و�شيلة  فهو  للمتلقي؛  حافزاً  الفيديو  ي�شكل 
المعلومات  تلقي  للمتلقي  يتيح  بوك(،  )الفي�س  عبر  اللغوي  التفاعل 
بال�شوت وال�شورة، واأحياناً اأخرى بالو�شائل التو�شيحية، »وقد ثبت 
اأن الدقيقة الواحدة من الفيديو تعادل حوالي 1.8 مليون كلمة هذا 
اإن  اأكبر،  ب�شكل  متفاعلً  ال�شخ�س  يجعل  الفيديو  اأن  اإلى  بالإ�شافة 

ال�شور المتحركة تجعل الطالب منتبهاً يريد المعرفة« )43( 
لقد اأدرك النا�شرون اللغويون على �شفحات )الفي�س بوك( هذه 
القيمة العظيمة للفيديو التعليمي، لذلك نجد �شفحات اللغة المنت�شرة 
في الموقع الأزرق تعطي الفيديو اأهمية كبيرة في تفاعلها اللغوي مع 
ال�شبورة وي�شرح فيها دون ح�شور للمعلم  الم�شتقبل والمتلقي، نحو 
ب�شكل وا�شح بل يظهر �شورته وحركة يده التي تكتب على ال�شبورة 
)اللغة  �شفحة  في  نُ�شر  الذي  الفيديو  في  كما  ال�شرح  مع  متزامنة 
المثنى  حول  2015م   /1  /24 بتاريخ  وخواطر(  فوائد  العربية: 
الذي  الفيديو  وهناك  الفيديو،  هذا  طبيعة  تبين  المرفقة  وال�شورة 
يظهر فيه المعلم اأو ال�شارح وهو ي�شرح م�شتعملً الو�شيلة الأ�شا�شية 

وهي ال�شبورة كما يظهر في ال�شورة المرفقة:
 

شكل )19( 
فيديو حول المثنى )44( 

بوك(  )الفي�س  في  يُن�شر  الذي  الفيديو  من  اآخر  نوع  وهناك 
وهو اقتطاع جزء معين من حلقة اأو برنامج تلفزيوني وتحميله على 
في  واحدة  معينة  ق�شية  يتناول  المقطع  وهذا  المخت�شة،  ال�شفحة 
القراآن، نحو  الفيديو المن�شور في �شفحة )�شحر لغة  الغالب كما في 
 /2 ال�شامرائي بتاريخ  للدكتور فا�شل   )45( اإعراب(  و�شرف، بيان، 
10/ 2017م، حول ق�شية الحمل على اللفظ وال�شورة الآتية ت�شير 

اإلى الفيديو.
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شكل )20( 
فيديو حول الحمل على اللفظ )46( 

ول �شك اأن هذا النوع من الو�شائل التفاعلية هو الأكثر حظا في 
التفاعل عبر )الفي�س بوك(، اإذ تنت�شر هذه الفيديوهات في ال�شفحات 
اللغوية وفي ح�شابات الم�شتركين بكثرة، ناهيك عن الكم الهائل من 
اأن نت�شفح �شفحة لغوية تحمل ا�شم )النحو  الم�شاهدات، ويمكن لنا 
الم�شاهدات  الهائل من  الكم  )47( لنرى  العزيز(  التطبيقي لخالد عبد 
تتجاوز  حيث  ن�شرها،  واإعادة  وتحميلها  اللغوية،  للفيديوهات 

بع�شها مئات الألوف من الم�شاهدات والتحميلت )48( .
الكتاب♦اللغوي♦. 5

اأهمية الكتاب التعليمي،  ل خلف بين العلماء والباحثين في 
الو�شيلة  فهو  منها،  والإفادة  وتعزيزها،  المعلومات  على  للح�شول 
الأولى قديما وحديثا للتعليم، والح�شول على المعرفة، وحتى يُوؤدي 
الكتاب وظيفته بال�شكل المراد منه فل بد من حُ�شن ا�شتعماله وتوظيفه 
تربويا، وقد ا�شتعمله النا�شرون اللغويون كثيرا في �شفحات )الفي�س 
بوك(، كما نجد كثيرا من ال�شفحات تهتم بتوفير الكتاب اللغوي ليكون 
ال�شفحة  ذلك  ومثال  منه،  للإفادة  والمتلقين  للمت�شفحين  متاحا 
المو�شومة بـ )مكتبة اللغة العربية والل�شانيات( )49(، التي ت�شم الكتب 
اللغوية في مختلف الم�شتويات، وقد لقت هذه الكتب ا�شتح�شانا كبيرا 
عند المتلقين، بدليل كثرة الم�شاركات لها، وكثرة تحميلها من ال�شفحة، 
ولناأخذ مثال هو ال�شورة المرفقة التي تو�شح هذا الأمر ومدى حر�س 

النا�شرين على توفير الكتب اللغوية.

شكل )21( 
نشر كتاب )50( 

)الفي�س بوك(  اللغوي عبر  التفاعل  التنوع في و�شائل  اإن هذا 
مع  والتفاعل  والم�شاركة  للختيار  كبيرة  فر�شة  المتلقين  منح  قد 
هذه المن�شورات، وهذه الو�شائل لم تكن تحظى بالتفاعل والم�شاركة 
بالم�شتوى نف�شه، ولعل الجدول الآتي يو�شح هذا التباين في التفاعل 

والم�شاركة بين هذه المن�شورات )51( .

الم�شاركات التفاعلات♦
والتعليقات

تاريخ♦
الن�صر

محتوى♦
المن�شور

طبيعة♦
المن�شور ال�شفحة

202 1835  /2  /4
2019

قل ول 
تقل

من�شور 
)بو�شت(  نحو و�شرف

16 800  /2  /3
2019

�شوؤال دون 
اإجابة

من�شور 
)بو�شت(  نحو و�شرف

96 660
 /21
 /10
2018

لغوي �شورة نحو و�شرف

30 200  /1 /8
2019

معلومة 
نحوية

من�شور 
)بو�شت( 

قواعد اللغة 
العربية

137 270  /1  /16
2019

معلومة 
دللية �شورة قواعد اللغة 

العربية

113 255
 /24
 /10
2018

معلومة 
دللية

خريطة 
مفاهيم

قواعد اللغة 
العربية

1870 2753  /2  /6
2019 فقه اللغة �شورة

اأجمل ما قراأت 
في اللغة و 

الأدب

1070 1187
 /13
 /12
2018

فروق 
لغوية فيديو

اأجمل ما قراأت 
في اللغة و 

الأدب

11 135  /1  /29
2019

معلومة 
نحوية �شورة

اأجمل ما قراأت 
في اللغة و 

الأدب

7573 5879  /3  /6
2018

معلومة 
نحوية فيديو

النحو 
التطبيقي لخالد 

عبدالعزيز

10284 7441  /2  /7
2018

معلومة 
اإملئية فيديو

النحو 
التطبيقي لخالد 

عبدالعزيز

95 180  /11  /6
2015

كتاب 
نحوي

تحميل 
كتاب

مكتبة اللغة 
العربية 

والل�شانيات

اللغوية  المن�شورات  مع  التفاعل  اأن  نرى  ال�شابق  الجدول  من 
وعدد  ال�شفحة  انت�شار  لمدى  تبعا  وذلك  لآخر؛  من�شور  من  يختلف 
المرتبة  على  الفيديو  حاز  حيث  المن�شور،  ولطبيعة  لها،  المتابعين 
الأولى في عدد المتابعات والتعليقات والتفاعلت، وحظيت ال�شورة 
والخريطة المفاهيمية بمرتبة متقدمة في التفاعل والم�شاركة، فهذا 
)بطريقة  والأدب  اللغة  في  قراأت  ما  اأجمل  �شفحة(  على  من�شور 
يومين  بعد  2019م.يح�شل   /2  /4 بتاريخ  المفاهيمية  الخريطة 
اأن هذه  )517( م�شاركة، ذلك  )795( تفاعل وتعليقا، و  فقط على 

ال�شفحة اللغوية تحظى بمليين المتابعين.

سمات التفاعل اللغوي عبر )الفيس بوك( 
لها  مميزة،  ظاهرة  بوك(  )لفي�س  عبر  اللغوي  التفاعل  �شكل 
وخ�شائ�س  �شمات  ذات  منها  يجعل  وطرقها،  وو�شائلها  اأ�ش�شها 
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معينة يمكن♦لنا♦اأن♦نملها♦في♦الآتي:♦
اأولً:♦التنوع♦وال�شمول♦لم�شتويات♦اللغة♦كافة♦♦

باللغة  تُعنى  التي  بوك(  )الفي�س  �شفحات  تتبع  خلل  من 
وال�شرف  النحو  لعلم  �شاملة  ال�شفحات  هذه  اأن  لحظنا  العربية، 

والبلغة والدللة والكتابة والإملء.
ثانياً:♦التنوع♦في♦اأ�شاليب♦عر�س♦المادة♦♦

لم يكن عر�س المواد اللغوية على موقع )الفي�س بوك( بطريقة 
وترى  وغيرهما،  وال�شورة  الب�شيط  المن�شور  فا�شتخدمت  واحدة، 
والتجديد  التنوع  لإحداث  وذلك  المادة،  هذه  طرح  طرق  في  التنوع 
الذي يجذب المتلقين وي�شعرهم بالجديد في كل من�شور، فتارة تكون 
المن�شورات اللغوية في باب )قل ول تقل( التي تهدف لت�شويب الل�شان 
و�شوابها،  الخاطئة  الجمل  بعنوان  اأخرى  وفي  الأخطاء،  وت�شحيح 
قد  الأ�شئلة  وهذه  والأجوبة،  الأ�شئلة  �شكل  على  اأخرى  موا�شع  وفي 
يُحدث  الإجابة عنها، وهذا  للقارئ والمتلقي  اأو يُترك  تكون مُجابة 
قدرا كبيراً من التفاعل بين المر�شل والمتلقي من جهة، وبين المتلقين 
من جهة اأخرى، وذلك في نقا�س الإجابات، ل�شيما اإذا كانت الق�شية 

المطروحة تحتاج اإلى تاأويل، وفيها اختلفات في الآراء.
ومن التنوع الذي كان يهدف لجذب النتباه ن�شر بع�س ال�شور 
من واقع الحياة اليومية، خا�شة تلك ال�شور التي تحتوي على اأخطاء 
لغوية اأو كتابية، ويُطلب من المتلقين مناق�شتها وت�شويب الأخطاء 
فيها، وهذا اأ�شهم ب�شكل كبير في نقا�شات كثيرة حول مثل هذه ال�شور 

كما في ال�شورة المرفقة: 

شكل )21( 
صورة واقعية

ثالثاً:♦الهتمام♦بالجانب♦ال�شكلي♦للو�شيلة♦التفاعلية♦♦
ال�شور  نرى  اإذ  الجانب؛  بهذا  اللغويون كثيراً  النا�شرون  اهتم 
الواحد،  المن�شور  داخل  المتعددة  والألوان  والمزرك�شة،  المزخرفة 
من  قدر  اأكبر  يحقق  كي  للمن�شور  الأنظار  ولفت  النتباه  لجذب 
التفاعل، فكثير من المن�شورات اللغوية اعتمدت التلوين في العبارات 
الكلمة  نرى  واأحياناً  المن�شور،  في  المطروحة  الق�شية  في  وبخا�شة 
بلون و�شبطها بلون اآخر اإن كان هدف المن�شور يتعلق ب�شبط الكلمة.

رابعاً:♦المزواجة♦بين♦الطول♦والق�صر♦♦
�شفحات  في  المنت�شرة  اللغوية  المن�شورات  تتبع  خلل  من 

النا�شرون  عليه  �شار  واحد  منهج  تحديد  لنا  يمكن  ل  بوك(  )الفي�س 
المن�شورات  بع�س  لحظنا  فقد  وق�شره،  المن�شور  لطول  بالن�شبة 
امتازت بطولها وزخم مادتها وتنوع اأ�شلوبها، وراأينا بع�شها الآخر 
طبيعة  اإلى  راجع  وهذا  ق�شيراً،  كان  الثالث  وفي  الطول،  متو�شط 
فبع�س  مادته،  تقديم  وطريقة  المن�شور،  في  المطروحة  الق�شية 
المن�شورات تناق�س ق�شايا كاملة، فاقت�شت طبيعتها اأن تاأتي طويلة 
جزيئة  على  التركيز  يتم  كان  المن�شورات  اأكثر  وفي  ال�شيء،  بع�س 
ب�شيطة اأو ق�شية فرعية من الق�شايا اللغوية، فياأتي المن�شور ق�شيراً 

تبعاً للمادة المطروحة، والق�شية المبحوثة.

الخاتمة: 
التوا�شل  �شفحات  من  عديد  في  الباحث  طاف  اأن  بعد 
اأن♦ له♦ يمكن♦ بوك(  )الفي�س  عبر  اللغوي  التفاعل  لر�شد  الجتماعي 

ي�شجل♦اأبرز♦النتائج♦التي♦تو�شل♦لها♦البحث♦في♦الآتي:♦
مميزة . 1 مكانة  المتعددة  بم�شتوياتها  العربية  اللغة  �شغلت 

في موقع )الفي�س بوك(، وقد ا�شتثمر النا�شرون اللغويون وال�شفحات 
اللغوية هذا الموقع ا�شتثمارا مائزا لن�شر مادتهم اللغوية بما يحقق 

اأهدافهم.
بوك(، . 2 )الفي�س  في  المنت�شرة  اللغوية  ال�شفحات  من  كثير 

تحظى بن�شبة متابعة عالية.
لنجاح اأي عملية تفاعل عبر )الفي�س بوك( ل بد من وجود . 3

بع�س الأ�ش�س الخا�شة، كالمعرفة، والإخل�س والحما�س والممار�شة.
و�شامل . 4 عاما  بوك(  )الفي�س  عبر  اللغوي  التفاعل  كان 

واإن  المطروحة،  المادة  في  كبيرة  وبغزارة  كافة،  اللغة  لم�شتويات 
ال�شوتي  الم�شتوى  كان  اإذ  لآخر،  م�شتوى  من  الغزارة  تلك  اختلفت 

اأقلها زخما.
وذلك . 5 بوك(،  )الفي�س  في  اللغوي  التفاعل  و�شائل  تنوعت 

وقد  خا�شة،  تكنولوجية  تقنيات  من  الموقع  هذا  يوفره  لما  تبعا 
العادي  المن�شور  وخا�شة  ومهنية،  احتراف  بكل  النا�شرون  وظفها 

الب�شيط، وال�شورة، والخريطة والفيديو والكتاب.
خا�شة . 6 �شمات  بوك(  )الفي�س  عبر  اللغوي  للتفاعل  كان 

اأ�شاليب طرح المادة، والهتمام  التنوع وال�شمول، في  به، من حيث 
طول  في  الختلف  وكذلك  التفاعلية،  للو�شيلة  ال�شكلي  بالجانب 

المن�شورات وق�شرها.
ففي . 7 متفاوتا،  اللغوية  ال�شفحات  في  المتلقين  دور  كان 

حين كان تفاعل مميزا ولفتا مع الفيديوهات، نراه يقل مع المن�شور 
الكتابي، ويزداد مع الخريطة الذهنية او خريطة المفاهيم، وال�شور، 
الو�شائل، ولطبيعة المادة المطروحة في  وذلك خا�شع لطبيعة هذه 

الو�شيلة التفاعلية.

الهوامش: 
حمادنة، موؤن�س: اتجاهات معلمي الريا�شيات ومعلماتها في الأردن نحو . 1

ا�شتخدام مواقع التوا�شل الجتماعي )الفي�س بوك( في تعليم الريا�شيات، 
والنف�شية،  التربوية  والدرا�شات  للأبحاث  المفتوحة  القد�س  جامعة  مجلة 

مجلد5، 2017 �س309
الجيد.ط3، . 2 ال�شتثمار  النترنت:  في  الإعلن  �شالم:  بن  �شيف  ال�شويلم، 
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الريا�س: دار مدارك للن�شر، 2015، �س 53.
ينظر: بدر الدّين بن بلعبا�س: �شبكات التّوا�شل الجتماعي والهويّة الثّقافيّة . 3

عند الطّلبة الجامعيين –الفي�شبوك وطالبة جامعة ب�شكرة نموذجا- ، �شهادة 
لنيل ر�شالة ماج�شتير علم الجتماع، كليّة العلوم الإن�شانية والجتماعيّة، 
 - �س55  2015م،   2014 الجزائر،  ب�شكرة،  خ�شير،  محمّد.)57،  جامعة 
ال�شّبكات الجتماعيّة  ا�شتخدام مواقع  وينظر: تومار، مريم ناريمان:   ،57
موقع  م�شتخدمي  من  عيّنة  درا�شة  الجتماعيّة،  العلقات  في  وتاأثيره 
)الفي�شبوك( في الجزائر، �س 55، وينظر: ف�شل الّل، وائل مبارك ح�شر: اأثر 

الفي�شبوك على المجتمع، مدونة �شم�س النه�شة ط1، 2010 �س12 
ينظر: ف�شل، وائل مبارك: اأثر )الفي�س بوك( على المجتمع، �س13 - 14. 4
حمادنة، موؤن�س، اتجاهات معلمي الريا�شيات ومعلماتها في الأردن نحو . 5

ا�شتخدام مواقع التوا�شل الجتماعي )الفي�س بوك( �س309
التوا�شلية . 6 بوك(  )الفي�س  �شبكة  في  اللغوي  التنوع  العربي:  محمد  خ�شر، 

مختبر  اللغوية  الممار�شات  مجلة  العربية،  اللغة  م�شتويات  في  واأثره 
 - 2014 اللغوية- جامعة مولود معمري تيزي وزو- الجزائر  الدرا�شات 

�س159
العناتي، وليد اأحمد: اللغة العربية وال�شابكة: درا�شة في التوا�شل ال�شابكي، . 7

 ،2014 العربية واآدابها، الأردن، مج.10، ع.1،  اللغة  المجلة الردنية في 
�س193

العناتي، وليد اأحمد: اللغة العربية وال�شابكة، �س208. 8
والمتابعين . 9 لها  المنت�شبين  واأعداد  ال�شفحات  تم الحديث عن عناوين هذه 

لمن�شوراتها في موا�شع متقدمة من هذا البحث.
الجتماعي.ط2.عمان: . 10 النف�س  وبلقي�س.اأحمد.المي�شر في علم  مرعي.توفيق 

دار الفرقان، 1984، �س46
الإعلم . 11 عبر  وتطبيقاتها  الدعوي  التفاعل  نظرية  معاذ:  عتيلي،  ينظر، 

الجديد )الفي�س بوك( نموذجاً، ر�شالة ماج�شتير، الجامعة الوطنية الماليزية، 
2012، �س29 وما بعدها.

12 . 2009 ماكولف، وليم: فن التحدث والإقناع، ط6 القاهرة: دار المعارف 
�س7

النوري، عبد الحميد: الم�شتويات اللغوية في التحليل الل�شاني، مقال من�شور . 13
على مجمع اللغة العربية على ال�شبكة العالمية بتاريخ 10 �شبتمبر 2016م.

من . 14 جني  ابن  عند  اللغوي  التحليل  م�شتويات  دوكوري:  �شيرى،  ما  يُنظر 
خلل كتابه »الخ�شائ�س«، مجلة )مجمع(، العدد ال�شاد�س، 2013، �س43 

وما بعدها.
15 .https://www.facebook.com/ anafaseeh/ ?epa=SEARCH_

 BOX

 ،41931 ومتابعة  �شخ�س،  حازت هذه ال�شفحة على اإعجاب 40800 
بتاريخ ن�شر المن�شور.

بعد ن�شره . 16 الم�شاركات  التفاعلت وع�شرات  المن�شور على مئات  حظي هذا 
بفترة ب�شيطة.

الم�شطلح . 17 وهو  الأكو�شتيكية،  الفونتيكا  اأو  الأكو�شتيكي  الأ�شوات  علم 
من  الفرع  لهذا  والمعا�شرة  الحديثة  ال�شوتية  الدرا�شات  تعتمده  الذي 
الفيزيولوجية  ال�شوتيات  في  عي�شى:  حميداني،  العام.يُنظر  الأ�شوات  علم 
والفيزيائية، ط1، دار المجتمع العربي، 2014، �س 80، حميداني، عي�شى، 
خلدون،  ابن  جامعة  ط1،  ت�شريحية،  وظيفية  درا�شة   – اللغوي  ال�شوت 

الجزائر، 2016، �س 80 – 81.
18 .https:// www.facebook.com/ groups/ Phonetics.Acous-

 tics/

اإن  اإذ  جيد،  عدد  وهو  ع�شوا   3.292 المغلقة  المجموعة  هذه  ت�شم 
المجموعة مغلقة ولي�س �شفحة مفتوحة.

19 . - https:// www.facebook.com/ nahw.w.sarf/

ومتابعة  الأ�شخا�س،  426.792 من  اإعجاب  على  ال�شفحة  حازت هذه 
436.873 من الأ�شخا�س.

حظي هذا المن�شور على قرابة مئتي تفاعل وثمانية ع�شر م�شاركة بعد ن�شره . 20
بفترة.

21 . https:// www.facebook.com/ AllghaAlarbya/

ومتابعة  الأ�شخا�س،  183.210  من  اإعجاب  على  ال�شفحة  حازت هذه 
184.798  من الأ�شخا�س.

حظي هذا المن�شور على قرابة ثلثمئة تفاعل وتعليق ومئة وع�شرة م�شاركة . 22
بعد ن�شره بفترة.

وخم�شين . 23 وت�شع  وتعليق  تفاعل  ثلثمئة  قرابة  على  المن�شور  هذا  حظي 
م�شاركة بعد ن�شره بفترة.

واثنتين . 24 وتعليقات  تفاعلت  وع�شرة  مئتي  قرابة  على  المن�شور  هذا  حظي 
وخم�شين م�شاركة بعد ن�شره بفترة

25 . https:// www.facebook.com/ Khawaandfaw/

ومتابعة    الأ�شخا�س،  من   4.610 اإعجاب  على  ال�شفحة  هذه  حازت 
4.806 من الأ�شخا�س.

م�شاركات . 26 وثماني  وتعليقا  تفاعل  قرابة خم�شين  على  المن�شور  هذا  حظي 
بعد ن�شره بفترة.

27 . https:// www.facebook.com/ mslahdeen/

وتتم  الأ�شخا�س،  من   3.728.905 اإعجاب  على  ال�شفحة  هذه  حازت 
متابعتها بوا�شطة 4.271.689 من الأ�شخا�س

وتعليقا . 28 تفاعل  وخم�شين  وت�شعة  اأربعمئة  قرابة  على  المن�شور  هذا  حاز 
ومئتين و�شبع وثمانين م�شاركة.

29 . https:// www.facebook.com/ khawatersftt/

ومتابعة  الأ�شخا�س،  من   62.834 اإعجاب  على  ال�شفحة  هذه  حازت 
63.383   من الأ�شخا�س.

حاز هذا المن�شور على قرابة مئتي تفاعل وتعليق واأربع وع�شرين م�شاركة . 30
بعد ن�شره بفترة.

اأربعمئة . 31 وحوالي  وتفاعل  تعليق  ثلثمئة  من  اأكثر  على  المن�شور  هذا  حاز 
وثلث وخم�شين م�شاركة، وهذا يدل على التفاعل الهائل معه.

حاز هذا المن�شور على اأكثر من ثلثمئة تعليق وتفاعل ومئة م�شاركة.. 32
ع�شرين . 33 وحوالي  وتفاعل  تعليق  ثلثمئة  من  اأكثر  على  المن�شور  هذا  حاز 

م�شاركة.
وحوالي . 34 وتفاعل  تعليقا  وخم�شين  مئتين  من  اأكثر  على  المن�شور  هذا  حاز 

اثنتي ع�شرة م�شاركة.
35 . https:// www.facebook.com/ pg/ دم�شق- الآن- التعليمية
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وتتم  الأ�شخا�س،  من   397.528 اإعجاب  على  ال�شفحة  هذه  حازت 
متابعتها بوا�شطة 403.493 من الأ�شخا�س.

حاز هذا المن�شور على اأكثر من األف و�شتمئة تعليق وتفاعل وحوالي ثلث . 36
وت�شعين م�شاركة.

تعليق وتفاعل وحوالي مئة . 37 األف و�شتمئة  اأكثر من  المن�شور على  حاز هذا 
و�شبع وثمانين م�شاركة.

التعليم، مجلة المعرفة، دائرة . 38 اأبو �شالح، عبد المنعم: توظيف ال�شورة في 
التعليم المفتوح، جامعة القد�س المفتوحة، العدد )1(، ت�شرين اأول 2011 

التعليمية التعلمية، . 39 العملية  ال�شورة في  اأهمية  العابد، عبد المجيد:    39
الحوار المتمدن- العدد: 2826 - 2009 

للتعليم . 40 ا�شتراتيجية  المفهوم،  خرائط  محمد:  والزغيبي،  وجيه،  القا�شم، 
والتعلم 1424هـ.�س10.

التعليم، مقال من�شور بتاريخ . 41 الوهاب: خرائط المفاهيم في  بوجمال، عبد 
2013 في مو�شوعة التعليم والتدريب.  /3  /17

مقالة . 42 التربوية،  العملية  في  ودوره  التفاعلي  الفيديو  غاليه:  نوام،  ينظر: 
من�شورة بتاريخ 9/ 11/ 1009 مو�شوعة التعليم والتدريب.

التعليم بالفيديو نتائج عظيمة لأ�شاليب علمية حديثة، مقال من�شور على . 43
All ABOUT School موقع

حاز هذا الفيديو على اأكثر من مئتي تعليق وتفاعل، ومئة واأربعة و�شبعين . 44
م�شاركة.

ت�شم هذه المجموعة المغلقة )117.6250( ع�شوا.. 45
يناله . 46 الذي  بالقدر  والم�شاركة  بالتفاعل  عادة  الفيديوهات  هذه  ل تحظى 

النوع الأول من الفيديوهات.
وتتم . 47 الأ�شخا�س،  من   161.746 اإعجاب  على  ال�شفحة  هذه  حازت 

متابعتها بوا�شطة 174.079 من الأ�شخا�س.
مثال ذلك الفيديو الذي يتحدث عن ر�شم الألف اللينة حيث حظي باأكثر من . 48

مئة  م�شاركة، وثلث  الف  واأكثر من ع�شرة  وتعليق،  تفاعل  الف  ثمانية 
وثلثة واأربعين األف م�شاهدة 

حازت هذه على اإعجاب 398.262 من الأ�شخا�س، وتتم متابعتها بوا�شطة . 49
399.803 من الأ�شخا�س.

حاز هذا المن�شور على اأكثر من ثلثمئة تعليق وتفاعل، وثلثين م�شاركة.. 50
هذه التفاعلت والتعليقات من تاريخ ن�شر المن�شور المو�شح في الجدول اإلى . 51

2019 تاريخ 6/ 2/ 

المصادر والمراجع: 
بدر الدّين بن بلعبا�س، �شبكات التّوا�شل الجتماعي والهوية الثّقافية عند . 1

�شهادة   ، نموذجا-  ب�شكرة  جامعة  وطالبة  –الفي�شبوك  الجامعيين  الطّلبة 
لنيل ر�شالة ماج�شتير علم الجتماع، كليّة العلوم الإن�شانية والجتماعيّة، 

جامعة محمّد خ�شير، ب�شكرة، الجزائر، 2014 - 2015م.
التعليم بالفيديو نتائج عظيمة لأ�شاليب علمية حديثة، مقال من�شور على . 2

All ABOUT School موقع
وتاأثيره في . 3 الجتماعيّة  ال�شّبكات  مواقع  ا�شتخدام  ناريمان،  تومار، مريم 

في  )الفي�شبوك(  موقع  م�شتخدمي  من  عيّنة  درا�شة  الجتماعيّة،  العلقات 
الجزائر.

بو جمال، عبد الوهاب، خرائط المفاهيم في التعليم، مقال من�شور بتاريخ . 4
2017 في مو�شوعة التعليم والتدريب.  /3  /17

حمادنة، موؤن�س، اتجاهات معلمي الريا�شيات ومعلماتها في الأردن نحو . 5
ا�شتخدام مواقع التوا�شل الجتماعي )الفي�س بوك( في تعليم الريا�شيات، 
والنف�شية،  التربوية  والدرا�شات  للأبحاث  المفتوحة  القد�س  جامعة  مجلة 

مجلد5، 2017 
دار . 6 ط1،  والفيزيائية،  الفيزيولوجية  ال�شوتيات  في  عي�شى:  حميداني، 

المجتمع العربي، 2014.
حميداني، عي�شى، ال�شوت اللغوي – درا�شة وظيفية ت�شريحية، ط1، جامعة . 7

ابن خلدون، الجزائر، 2016.
التوا�شلية . 8 بوك(  )الفي�س  �شبكة  في  اللغوي  التنوع  العربي،  محمد  خ�شير، 

مختبر  اللغوية  الممار�شات  مجلة  العربية،  اللغة  م�شتويات  في  واأثره 
الدرا�شات اللغوية- جامعة مولود معمري تيزي وزو- الجزائر 2014.

الجيد.ط3، . 9 ال�شتثمار  النترنت:  في  الإعلن  �شالم:  بن  �شيف  ال�شويلم، 
الريا�س: دار مدارك للن�شر، 2015، 
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التعليم المفتوح، جامعة القد�س المفتوحة، العدد )1(، ت�شرين اأول 2011.

التعلمية، الحوار . 11 التعليمية  العملية  ال�شورة في  اأهمية  العابد، عبد المجيد، 
المتمدن- العدد: 2826 - 2009 

الجديد . 12 الإعلم  عبر  وتطبيقاتها  الدعوي  التفاعل  نظرية  معاذ،  عتيلي، 
الماليزية،  الوطنية  الجامعة  ماج�شتير،  ر�شالة  نموذجاً،  بوك(  )الفي�س 

.2012

العناتي، وليد اأحمد، اللغة العربية وال�شابكة: درا�شة في التوا�شل ال�شابكي، . 13
.2014 المجلة الردنية في اللغة العربية واآدابها، الأردن، مج.10، ع.1، 

�شم�س . 14 المجتمع، مدونة  الفي�شبوك على  اأثر  مبارك ح�شر،  وائل  الّل،  ف�شل 
النه�شة ط1، 2010.

للتعليم . 15 ا�شتراتيجية  المفهوم،  خرائط  محمد:  والزغيبي،  وجيه،  القا�شم، 
والتعلم 1424هـ.

خلل . 16 من  جني  ابن  عند  اللغوي  التحليل  م�شتويات  دوكوري،  ما�شيرى، 
كتابه “الخ�شائ�س”، مجلة )مجمع(، العدد ال�شاد�س، 2013.

ماكولف، وليم، فن التحدث والإقناع، ط6 القاهرة: دار المعارف 2009.. 17
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دار الفرقان، 1984.
نوام، غاليه، الفيديو التفاعلي ودوره في العملية التربوية، مقالة من�شورة . 19
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